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TRABALHADORES AAA RECEBEM FORMAGAO PARA UTILIZAGAO DE
EQUIPAMENTO PARA INSPEGAO VIDEO DE COLETORES

Com o objetivo de proporcionar os melhores servicos aos seus clientes, a Aguas do Alto Alentejo aposta

constantemente em equipamentos inovadores que permitem levar a qualidade do seu trabalho mais longe.
Nesse sentido, adquirimos recentemente um novo equipamento de video que permite visualizar e inspecionar o
interior de coletores, tendo em vista a avaliagédo do seu estado. Os trabalhadores da AAA ja receberam a

formagao necessaria para operar o novo sistema.




ANALISES A QUALIDADE DA AGUA

A qualidade da agua nos municipios que servimos é para nés uma prioridade e necessidade. A Aguas do Alto
Alentejo garante a realizagao diaria de analises, em colaboragdo com laboratérios acreditados, tendo em vista a
monitorizagdo e garantia do respeito pelos mais elevados padroes de qualidade e consumo. A AAA de acordo
com o PCQA de 2022 ja realizou cerca de 1599 analises e tém previsto 1362 analises para o ano de 2023.
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EXPO CONFERENCIA DA AGUA 2022

No dia 21 de novembro de 2022 a Aguas do Alto Alentejo esteve presente na Expo Conferéncia da Agua, ao
lado de varias entidades governamentais. Neste evento foram apresentadas as prioridades do Ministério do
Ambiente e Agédo Climatica para o setor da agua, antecipando os desafios e oportunidades que o setor tera pela
frente a curto e médio prazo. Foram apresentadas e colocadas em confronto diferentes visdes para o setor da
Agua e para o pais.

FORMAGAO - DEPARTAMENTO COMERCIAL

Nos dias 8 e 9 de novembro a Aguas do Alto Alentejo, promoveu uma formagéo para todos os colaboradores
dos seus centros de atendimento. Com a consolidagdo da AAA, tornou-se necessario aumentar o nivel de
eficiéncia no atendimento presencial e reforcar a relagdo de confianga que queremos manter com 0s nNossos
clientes. E imperativo capacitar os colaboradores do nosso departamento comercial para darmos uma melhor
resposta aos desafios com que somos confrontados todos os dias. O investimento na formagédo dos nossos
quadros € uma das melhores maneiras de garantir capacidade de resposta as duvidas que nos colocam
diariamente.

SEMINARIO TEJO AMBIENTE — OS GRANDES DESAFIOS PARA O FUTURO DO
SETOR

A Tejo Ambiente promoveu no dia 30 de novembro de 2022 em Ourém, o segundo ciclo de conferéncias, onde
abordou o tema: "Os grandes desafios do futuro para o sector". A AAA esteve presente na conferéncia na qual
se debateram os grandes desafios do futuro para o sector hidrico.

EMPREITADAS



INVESTIMENTO PARA CONTROLO E REDUGAO DE PERDAS NOS SISTEMAS DE
DISTRIBUICAO E ADUGAO

Continuam os trabalhos nos concelhos de Ponte de Sor, Fronteira, Alter do Chao e Cabecgo de Vide . Iniciaram

no més de novembro os trabalhos no concelho de Sousel, tendo em vista o controlo e redugdo de perdas de
agua nos 10 municipios que integram a Empresa Intermunicipal, através da implementagdo de zonas de
medigdo e controlo, aquisicdo de equipamentos de detegdo de fugas, colocagdo e substituicdo de valvulas de
seccionamento, substituicdo de condutas e integracdo de subsistemas na telegestdo da Empresa
Intermunicipal. As zonas de medicdo e controlo permitirdo integrar informagdes relativas a rede de
abastecimento, identificando as areas de rede possivelmente mais problematicas e a necessitar de intervencao
prioritaria para redugao de perdas de agua. Pela sua envergadura, esta intervengao, iniciada a 13 de julho,
prevé uma duragéo de 270 dias e um total de investimento de €1 703 282,50 + IVA.



NISA: REMODELAGAO DA REDE DE ESGOTOS EM SALAVESSA, MONTE CLARO
E MONTE DO PARDO

Esta em fase de conclusdo a intervengdo com o objetivo de remodelar a rede de saneamento em Salavessa,
Monte Claro e Monte Pardo. Com a intervencao, as fossas serdo substituidas por estagoes elevatérias e as
respetivas condutas elevatérias. Esta nova rede elevara o efluente para os coletores principais e estes, por sua

vez, encaminharado o efluente para a ETAR.

CONSTRUGAO DO SISTEMA PUBLICO DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS EM
VALE DE BISPO FUNDEIRO

Encontra-se em fase de conclusdo a construgdo de 3.200 metros de conduta, 87 ramais, dois sistemas de
deposigao/tratamento e uma estagao elevatéria, levando a rede publica de saneamento basico a povoagéo de
Vale de Bispo Fundeiro beneficiando entre 170 a 200 habitantes, com esta empreitada aumentamos a cobertura

da rede de saneamento no Concelho de Ponte de Sor. Esta intervengéo representa um investimento de €551

165,50 euros + IVA.
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